CRONOGRAMA DAS REUNIOES DOS GRUPOS DE PESQUISA 2°/2019

Instrumentos extrajudiciais de conflitos de consumo no Brasil

Coordenador: Prof. Dr. Leonardo Roscoe Bessa

Ementa: o grupo de pesquisa tem por objetivo estudar, em perspectiva
comparativa com Portugal e considerando particularmente as diretrizes do novo
Caodigo de Processo Civil (que prestigia a mediacéo, conciliacdo e arbitragem),
quais instrumentos o consumidor dispde para solucdo extrajudicial de conflitos
de consumo em cada pais de modo a compreender as diferencas normativas e
culturais entre os sistemas e apresentar propostas hermenéuticas e legislativas
para maior eficacia dos mecanismos existentes. Especial atengao sera conferido

ao funcionamento da plataforma consumidor.gov.br

Local: Sala 3016 — bloco 03 - térreo

Horério: 19h

Datas: dltima quarta-feira do més
e 28 de agosto
e 25 de setembro
e 30 de outubro

e 27 de novembro



